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10.00-10.15 Coferencia de Apertura y Moderador del Congreso: 
D. Eugenio de Andrés. 
Socio Director. Tatum, Consultoría Comercial, de Marketing y de Personas. Miembro. Top Ten Recursos Humanos 

10.15-10.30 Gestión Integral de Recursos Humanos
Dña. Esther Pérez Bravo. 
HR Manager. Microsoft 

10.30-10.45 Gestión de personas con la tecnología como
valor diferencial. Nuestra experiencia práctica
Dña. Cary Méndez. 
Dirección de Operaciones. Grupo Castilla

10.45-11.10 Pausa Café

11.10-11.40 El Caso Vasa: Un Ejemplo Sueco de Gestión
de Crisis
D. Javier Fernández Aguado.
Socio Director. Mind Value. Catedrático. Miembro. Top Ten
Management Spain y Lid Conferenciantes 

11.40-12.15 Panel de expertos: Nuevas Culturas, Personas y
Líderes ante la Crisis
Moderado por: 
D. Francisco García Cabello. 
Socio Director. AZC Global. Miembro. Top Ten Comunicación
Ponentes:
“Liderazgo Humanista y de Servicio” Foro Europeo 
D. José Ramón Lacosta. 
Presidente. Foro Europeo. Escuela de Negocios de Navarra
“Una nueva dirección" Agathos
Dña. Lourdes Molinero.
Socia. Ágathos 
“Dirige de cine” Lid Editorial 
D. Rubén Turienzo. 
Confundador. 141 Coaching. Miembro. Lid Conferenciantes

Manager Forum - Acto de Apertura 
8.30-9.00 Recepción de asistentes

9.00-9.05  Bienvenida
D. Miguel Ángel Robles. 
Presidente Comité Organizador. Manager Forum. Director
General. Interban Network

9.05-9.15
Representantes de las compañías patrocinadoras:
D. Pedro Montarelo. 
Director de Marketing y RSC. Sun Microsystems 
D. Jorge Negrete Medina. 
Director de Marketing de Microsoft Dynamics. Microsoft 

9.15-10.00 Conferencia Inaugural 
“Liderar la incertidumbre y recuperar el futuro”
Dña. Pilar Jericó. 
Socia. InnoPersonas. Miembro. Top Ten Management Spain

Claves para la Gestión de Personas en Tiempos de CrisisClaves para la Gestión de Personas en Tiempos de Crisis
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12.15-12.40 Dirigir personas después de la crisis

D. José Aguilar López. 
Socio Director. MindValue. Miembro. Top Ten Management
Spain y Lid Conferenciantes 

12.40-12.55 Gestión optimizada de personas mediante 
Sistemas de Información

D. Carlos Batalla. 
Responsable de Sistemas Informáticos. INTRESS (Institut de
Treball Social i Serveis Socials)

12.55-13.10 Claves para motivar al empleado
Dña. Silvia Martínez Corbera.
Directora Comercial. Sodexo Cheques y Tarjetas de Servicios 

13.10-13.35 It's time to change the management model

D. Riaz Khadem. 
CEO y Presidente. Infotrac. Miembro. TopTen Management
International 

13.35-14.00 Aprender a pensar Proactivamente 

Dña. Joaquina Fernández.
Directora General. Hune 

14.00-15.30 Pausa 

15.30-16.00 La persona y la crisis: gestión del desarrollo 
profesional

D. Javier Martín de la Fuente. 
Socio. Persona. Miembro. TopTen Human Resources Spain

16.30-17.00 Observatorio de la Blogosfera de RRHH: 
Descubriendo el tesoro de la red
El Observatorio de la Blogosfera de RRHH es una iniciativa de
Tatum y el Observatorio de Recursos Humanos y RR.LL. 
Espacio que se encarga de seguir y valorar los mejores blogs en
el ámbito de los recursos humanos y desarrollo de personas.
Moderado por: 
D. Eugenio de Andrés. 
Socio Director. Tatum, Consultoría Comercial, de Marketing
y de Personas. Miembro. Top Ten Recursos Humanos 
Contará con la participación de los mejores bloggers premiados por
el Observatorio

17.00-17.30 Diversidad Emocional y la Guerra por el Talento.
¿La Tormenta Perfecta?
D. Marcos Urarte. Presidente. Grupo Pharos. Miembro. Top
Ten Management Spain y Lid Conferenciantes

17.30-17.45 Pausa

17.45-18.15 Impacto de la situación de crisis sobre la Gestión
de Personas
D. Alfonso Jiménez. Socio Director. People Matters. 
Miembro. Top Ten Management Spain

18.15-18.45 …y ahora, ¿qué hacemos con el talento?
D. Paco Gay Puyal. Profesor de Dirección de Personas. IESE
Business School. Universidad de Navarra 
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Zona de Exposición
Manager Expo 2009 es la zona de exposición y networking entre
los directivos que asisten de forma paralela a los Congresos de la
iniciativa Manager Forum. Los visitantes podrán conocer las
soluciones líderes en el mercado en los diferentes ámbitos
empresariales.

Manager Expo 2009 permanecerá abierta, el 28 de octubre, entre
las 9.00 y las 19.00 horas y se podrá visitar de forma gratuita con
el único requisito de  indentificarse en la recepción.

2009 Interban Network. Todos los Ponentes están confirmados, Interban se reserva el derecho a realizar modificaciones en el programa si a ello se viera obligado por causas ajenas a su voluntadc
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Invitación Cortesía de 

Congreso Nacional de RR.HH. y Management

Rellenar en MAYÚSCULAS y enviar al fax: 91 764 46 12 Inscripciones web: www.managerforum.es Secretaría Técnica: 91 763 87 11

Dado que este evento es exclusivo para profesionales, para admitir su inscripción es imprescindible rellene este boletín con sus datos profesionales: domicilio de la empresa, teléfono y fax de la empresa, email de la empresa, CIF de la empresa y el cargo que desempeña. Según el
artículo 2º del Real Decreto 1720/2007, por el que se aprueba el Reglamento de desarrollo de la ley orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de protección de datos de carácter personal, esta normativa no será aplicable a los tratamientos que se puedan hacer de estos datos ya que se uti-
lizarán únicamente como datos de persona de contacto en la empresa y, consecuentemente, asociados a la misma. No obstante si usted voluntariamente nos facilita para su inscripción sus datos personales, domicilio particular, teléfono particular, e-mail particular, debe marcar esta
casilla: De esta forma usted otorga el consentimiento para el tratamiento de estos datos y para que puedan se utilizados para el envío de comunicaciones publicitarias y/o informativas relacionadas con este u otro producto o servicio de INTERBAN NETWORK, S.L.. De acuerdo
con lo establecido por la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, le informamos que estos datos particulares serán incluidos en un fichero del que es titular INTERBAN NETWORK, S.L. y se le informa también de que tiene el derecho
a acceder a los datos de carácter personal, a rectificarlos y cancelarlos en su caso, así como a oponerse a su tratamiento en los términos contemplados en la referida Ley Orgánica 15/1999. Estos derechos podrá ejercerlos en el domicilio a estos efectos de INTERBAN NETWORK, S.L.
en la calle Ulises, 108, de Madrid, C.P. 28043. Asimismo usted da su consentimiento para que estos datos personales sean cedidos a las compañías patrocinadoras y colaboradoras para que le puedan enviar información publicitaria y/o promocional de sus productos o servicios. Si
por algún motivo usted nos hubiese facilitado sus datos de carácter personal en lugar de los profesionales, y no desea consentir la cesión de sus datos de carácter personal a las compañías patrocinadoras y/o colaboradoras de “Manager Forum 2009”, le rogamos marque la siguiente
casilla: . Usted podrá conocer quién son estas compañías patrocinadores y su domicilio de contacto en la página web www.managerforum.es

Nombre y apellidos:

Empresa: C.I.F.:

Cargo: Sector de Actividad: C.N.A.E.:

Domicilio: C.P.:

Población: Provincia: Teléfono: Fax:

Dirección e-mail:

Lugar: Centro de Convenciones Norte de IFEMA. Fecha: Miércoles, 28 de octubre de 2009 · Precio: 600 euros. Invitación gratuita

Esta invitación le da derecho a la asistencia gratuita al Congreso Nacional de Recursos Humanos, a una consumición gratuita en la cafetería del Salón, al
acceso a la zona de Exposición y a su respectivo catálogo de expositores, así como al CD-ROM con la documentación de los Congresos. (Sólo asistentes)

Invitación 
Gratuita

cortesía de

Recortar por la línea de puntos, rellenar en MAYÚSCULAS, y enviar por fax al 91 764 46 12. Plazas limitadas. Imprescindible confirmar asistencia.

Patrocinador 
Catálogo de Expositores

Patrocinador 
Sala RR.HH.

Asociación 
Colaboradora

Colaboradores Técnicos Portal Oficial Revista OficialMedio Oficial

C/ Ulises, 108 . 1º A - 28043 Madrid - Tel.: 91 763 87 11 - fax: 91 764 46 12

Nueva Sede
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