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GESTIÓN DEL COMPROMISO 

La princesa y la piedra
EUGENIO DE ANDRÉS, socio director de tatum y miembro del Top Ten HRS, y JOSÉ MARÍA DÍEZ, gerente de tatum

Cuenta una vieja leyenda mexicana, 
muy anterior a la gran migración de 
los viejos padres al Sur para fundar 
la gran ciudad de Tenochtitlán, que 
había un gran reino nauha cuyo so-
berano no encontraba la felicidad 
completa. Esto se debía a que su pri-
mogénita no aceptaba a ninguno de 
sus pretendientes como futuro espo-
so. Izel era el nombre de la princesa, 
que en azteca significa “la única”, y 
su belleza estaba a la altura de tal ca-
lificativo. Tenía una hermosa piel mo-
rena, tostada por el dulce sol y una 
ondulada melena negra que hacían 
que sus grandes ojos azules, tan azu-
les como el mar en reposo, cautivaran 
a cualquiera que los mirase. Pero la 

princesa era infeliz ya que, consciente 
de su belleza y de la inmensa riqueza 
de su padre, sabía que la innumerable 
sucesión de pretendientes que cada 
día llenaban el gran salón de palacio 
solo buscaban saciar sus ansias de 
avaricia y lujuria.

Una mañana gris y oscura, en la que 
el sol no quiso salir, el rey nauha se 
dirigió serio a su hija y le dijo: “Izel, 
querida niña, te quiero más que a na-
da en este mundo y jamás haría nada 
que te hiciese infeliz, pero tenemos 
una obligación con nuestro pueblo. 
Tú puedes llegar a ser una gran reina 
pero debes continuar nuestro linaje y 
para ello necesitas un esposo”.

—Lo sé padre, pero tú me has ense-
ñado a vivir con amor y lo que veo en 
los ojos de los hombres que piden mi 
mano es solo un afán desmedido de 
poder y de fortuna.

—Tendremos que buscar una solución 
—respondió el anciano rey, e Izel aga-
chó la cabeza.

—Habrá que buscar la forma de co-
nocer las verdades intenciones de tus 
pretendientes. 

La joven princesa miró a su padre con 
sorpresa.

—Publicaremos un edicto: cualquiera 
que quiera pedir tu mano, previamen-
te te tendrá que enviar un regalo…

—¿Un regalo?

—Pero no un regalo cualquiera —con-
tinuó el rey— sino el regalo más valio-
so, más tierno y más sincero a la vez.

Dicho y hecho. El edicto se publicó y 
el gran salón del palacio se vació de 
pretendientes, para llenarse de todo 
tipo de presentes: piedras preciosas, 
brillantes vasijas de oro, sortijas y co-
llares, hermosos poemas de amor, flo-
res y maravillosas obras de arte. Izel 
se paseaba entre ellos sin demasiado 
entusiasmo cuando uno acaparó su 
atención. Se trataba de una sucia y 
fea piedra, pequeña como una nuez. 
La princesa preguntó a sus sirvientes 
si se traba de un error, pero ellos, al 
consultar la relación de los regalos re-
cibidos confirmaron que lo había en-
viado un tal Teotl, a quien ella ordenó 
llamar inmediatamente.

Izel estaba tan intrigada como ofendi-
da por aquel regalo, cuando llegó a pa-
lacio aquel desconocido. Teotl, que en 
azteca quiere decir “energía”, era un 
joven campesino, alto y fuerte, de unos 
ojos negros y brillantes, que cuando 
se presentó ante la hermosa princesa 
lucía una amplia y sincera sonrisa.

—¿Por qué me habéis enviado este 
regalo tan horroroso? ¿Eso es lo que 
pensáis que me merezco? —preguntó 
airada la princesa.

—Permitidme que os lo explique prin-
cesa, esta piedra representa lo más 
valioso que yo os puedo regalar: mi 
corazón. Es también un regalo sincero, 

El desarrollo de valores como el orgullo de pertenencia, 

el sentimiento de equipo o la lealtad, se convierten en 

firmes pilares del compromiso
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ya que como todavía no os pertenece, 
aún está duro como una piedra. Pero 
cuando se llene de amor por vos se 
ablandará y se convertirá también en el 
regalo más tierno que os pueda hacer.

El joven Teotl se retiró tranquilamen-
te dejando a la princesa asombrada 
y completamente enamorada. Desde 
aquel día y durante meses, lzel le en-
vío a diario maravillosos y carísimos 
regalos al joven campesino y no se 
separaba ni un segundo de la negra 
piedra esperando que se ablandara. 
Pero el corazón Teotl, al igual que la 
pequeña roca, seguía duro.

El tiempo pasaba sin ninguna novedad 
y la princesa, completamente desani-
mada, rompió a llorar y arrojó la piedra 
al fuego. En ese momento vio como la 
piedra, al contacto con las llamas, co-
menzaba a deshacerse y bajo las ceni-
zas aparecía un pequeño pero precioso 
corazón de oro. Entonces lo compren-
dió todo. Tenía que ser como el fuego 
y aprender a separar lo importante de 

lo superfluo. Entonces tomó su caballo 
y galopó hasta la casa de Teotl, donde 
el campesino estaba trabajando sus 
tierras. Izel bajó del alazán y miró con 
ternura los negros ojos del joven. 

Se acercó a él y sin dejar de mirarle 
dijo: “¿Damos un paseo?” El joven 
dibujó en su cara una amplia y since-
ra sonrisa, y respondió: “Llevo meses 
esperándolo”.

LA LECCIÓN DE TEOTL

Ed McElroy, de las fuerzas aéreas nor-
teamericanas dijo que “el compromi-
so nos da nueva fuerza. No importa 
lo que pueda venir: enfermedad, po-
breza, o desastre, que nos hace que 
nunca quitemos la vista del objetivo.” 
Un sentimiento, una emoción tan pro-
funda no se puede conseguir con ele-
mentos superficiales. Los bonus, los 
variables, los incentivos motivan tem-
poralmente a nuestras personas, pero 
no ayudan a forjar el compromiso. 

Los grandes entrenadores creen que 
los elementos extrínsecos como el 
dinero o la fama solo consiguen una 
motivación a corto plazo pero, más 
tarde o más temprano, provocan una 
frustración ya que llega un momento 
en el que la realidad no es capaz de 
satisfacer las expectativas.

Lolo Sáinz apuesta por elementos in-
trínsecos a la persona para conseguir el 
compromiso: el orgullo de pertenencia, 
el sentimiento de equipo, la lealtad, 
etc. Ya que estos valores cuanto más 
se desarrollan más se retroalimentan 
y se convierten en firmes pilares del 
compromiso.

Para conseguir el compromiso de 
nuestras personas debemos dar “calor 
humano”, una gestión cercana, elimi-
nando lo superficial y centrándonos 
en la esencia, en los valores. Solo si 
nos acercamos de forma sincera po-
dremos “ablandar la piedra” y conse-
guir el tan ansiado tesoro que es su 
compromiso. 

032_s_Gestion Compromiso_232.indd   33032_s_Gestion Compromiso_232.indd   33 23/04/2009   14:10:3623/04/2009   14:10:36



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (Europe ISO Coated FOGRA27)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /sRGB
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments false
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage false
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo false
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
    /Arial-Black
    /Arial-BlackItalic
    /Arial-BoldItalicMT
    /Arial-BoldMT
    /Arial-ItalicMT
    /ArialMT
    /ArialNarrow
    /ArialNarrow-Bold
    /ArialNarrow-BoldItalic
    /ArialNarrow-Italic
    /ArialUnicodeMS
    /CenturyGothic
    /CenturyGothic-Bold
    /CenturyGothic-BoldItalic
    /CenturyGothic-Italic
    /CourierNewPS-BoldItalicMT
    /CourierNewPS-BoldMT
    /CourierNewPS-ItalicMT
    /CourierNewPSMT
    /Georgia
    /Georgia-Bold
    /Georgia-BoldItalic
    /Georgia-Italic
    /Impact
    /LucidaConsole
    /Tahoma
    /Tahoma-Bold
    /TimesNewRomanMT-ExtraBold
    /TimesNewRomanPS-BoldItalicMT
    /TimesNewRomanPS-BoldMT
    /TimesNewRomanPS-ItalicMT
    /TimesNewRomanPSMT
    /Trebuchet-BoldItalic
    /TrebuchetMS
    /TrebuchetMS-Bold
    /TrebuchetMS-Italic
    /Verdana
    /Verdana-Bold
    /Verdana-BoldItalic
    /Verdana-Italic
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 72
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 72
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.40
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 15
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 600
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e55464e1a65876863768467e5770b548c62535370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc666e901a554652d965874ef6768467e5770b548c52175370300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents suitable for reliable viewing and printing of business documents.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF adatti per visualizzare e stampare documenti aziendali in modo affidabile. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 5.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020be44c988b2c8c2a40020bb38c11cb97c0020c548c815c801c73cb85c0020bcf4ace00020c778c1c4d558b2940020b3700020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken waarmee zakelijke documenten betrouwbaar kunnen worden weergegeven en afgedrukt. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /ConvertToRGB
      /DestinationProfileName (sRGB IEC61966-2.1)
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements true
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /UseDocumentProfile
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [72 72]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


