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http://www.juanmarketing.com - Juan Sanchez

Facebook y Twitter se rien de la publicidad

Miles o mejor millones de euros se gastan cada dia en colocar el logo de una mar-
ca en un lugar bien visible. Si sefiores, esto es publicidad. Parece mentira que los
marketers dediquen tanto dinero en una formula que tiene que ver principalmente
con la simple presencia y, bueno, en cierto modo con la identificacion o asociacion. Quieres tu logo aqui, jpues paga y listo! Qué
sera aquello del engagement, o el valor, o la influencia...

No sé si os habréis dado cuenta, pero las grandes plataformas 2.0 (redes sociales) han conseguido reirse de la publicidad tradicional,
y colarse en esos “superespacios” de manera sublime y ademas sin pagar.

Si quieres ver un ejemplo todavia mejor es el super spot de Nike, "Write the future con Ronaldhnino” ganando "likes” y "views” en
YouTube (publicidad gratuita de enorme valor para el portal de videos). Una marca T (por lo de tonta, vamos) invierte una impor-
tante suma de dinero en compra de espacios, y alli, de manera sublime pero inteligente me congratulo al ver cada vez mas iconos
de Twitter o Facebook que sin embargo aparecen jpor coste 0! [...] Lea el articulo completo en http://ow.ly/5uDbj

http://www.client-experience.com - David Camps

Experiensumer: El nuevo perfil del consumidor

Tupmenasae st ssaen ol Las empresas, y todo un mercado, estan mirando hacia este nuevo perfil de consumidor, el con-
sumidor experiencial, o experiensumer. Este término, que particularmente lo he oido de la mano
de mi compaiiero José Cantero (Experiensumidor, en sus palabras), viene a definir un consumidor con las siguientes caracteristicas:
Enfocado al consumo como una experiencia mas que un mero proceso, transaccion o servicio.

Que busca, a través de esa experiencia, satisfacer un anhelo en forma de vivencia, con un componente emocional determinado.
Estas serian las premisas bdsicas de este nuevo perfil, con sus matices. Digo anhelo y no necesidad porque, a mi entender, este
consumidor no lo hace por mera necesidad, al menos en términos de necesidades basicas, sino que en todo caso andaria en busca
de reafirmarse en la tltima escala de necesidades segun la Jerarquia de Maslow, como serian las de Autorrealizacion, y otras més
del tipo aspiracionales, hedonistas, de afiliacion... relacionadas.

¢Como hemos llegado hasta aqui?

Una de las claves es que el consumo se ha instalado definitivamente como acto social en nuestra sociedad y, al generalizarse, se ha
tenido que ampliar el espectro o funcionalidad de este como respuesta a la demanda constante de mayor valor afiadido.

[...] Lea el articulo completo en http://ow.ly/5uDZr

http://dondeestaavinashcuandoselenecesita.blogspot.com - Gemma Muiioz

Porque construir un sueiio a partir de los re-
cuerdos puede hacerte perder la nocion de lo
que es real y de lo que es un sueiio

Una de las preguntas que mas me hacen ultimamente es si el analista web debe ser también SEO para realmente sacar el jugo a sus
recomendaciones sobre qué o no hacer en la estrategia en buscadores.

Siempre respondo lo mismo. El analista web no puede ser experto en SEO, SEM, Disefio, Usabilidad, Redes Sociales, Programacion,
etc. El analista web ha de ser ANALISTA WEB. Debe ayudar a los expertos en cada campo con recomendaciones en base a los datos
que haya analizado. Yo no tengo por qué saber qué es lo que hace un SEO para subir nuestra web en la busqueda de la keyword A.
Pero si debo saber que la keyword A es basica para conseguir nuestros objetivos en la web, por lo que le indico al experto en SEQ
que es vital que la keyword A sea prioritaria en su estrategia.

Hace poco estuve hablando con José Panzano sobre SEO y Analitica Web. Es una de mis fuentes més fiables sobre métricas orien-
tadas a hacer la labor del SEO mas facil, lo importante es que el analista web esté en permanente contacto con el experto en SEO
para saber qué necesita para hacer su trabajo. [...] Lea el articulo original en http://ow.ly/5uC5q

¢Donde esta Avinash cuando se le necesita?

Avinash Kaushik es'mi idolo, este es mi blog de analitica web, mi trabajoy pasion

http://www.marketingguerrilla.es - Carlos Bravo

Seis razones por las que una empresa deberia
motivar a sus trabajadores para estar presente en
redes sociales

Muchas empresas limitan el acceso a sitios como Tuenti, Facebook o Twitter
para hacer que sus trabajadores sean mas efectivos en su trabajo. En vez de sancionar a sus empleados deberfan motivar que sean
activos en las redes sociales. Para ello, una empresa debe saber como aprovechar las ventajas de la presencia de sus trabajadores
en sitios como Twitter, Facebook u otros.

Aqui van seis razones por las que una empresa deberia incentivar el uso de las redes sociales por su plantilla:

1. Creacion de micro-transmisores de comunicacion: cada trabajador puede convertirse en un transmisor de comunicacién de la
empresa y ayudar a la difusion de noticias.

2. Comunicacion corporativa de manera personal: cuando los empleados hablan de su empresa utilizan un lenguaje mas cercano
cuando transmiten mensajes y pueden llegar de manera mas directa a clientes potenciales que a través de una comunicacion cor-
porativa. [...] Lea el articulo completo en http://ow.ly/5uDHg
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